
產品資訊

44 金融聯合徵信雙月刊  第十三期

產品修訂緣由

聯徵中心信用資訊產品K01及K21均為信

用卡戶持卡資訊，其中K01是第一代產品，

K21則為第二代產品。

K01產品開放查詢至今將近16年( 於83年

9月開放查詢 ) ，其間發卡機構報送本中心之

「信用卡資料」雖迭有更新，然K01產品內容

未隨之調整，所查得之資訊並不完整(如：K01

無法查得本人負擔他人之信用卡、附卡對應

之正卡戶、債權轉讓註記、強停後欠款結清日

期、風險損失金額等)，恐影響風險判斷；爰

自本(99)年7月1日起，本中心停止提供K01產

品，同時修訂K21產品並隨即上線，將發卡機

構所報送「信用卡資料」之重要欄位皆完整納

入產品內容。

新版K21產品說明

新版K21產品除配合「信用卡業務機構管

理辦法」之用語更名為「K21 信用卡正附卡資

訊」外，並新增『通訊電話』、『是否為綜合

額度』、『是否為實體卡』、『開卡註記』、

『保證人』及『本人負擔他人之信用卡註記』

等欄位，查詢點數則仍維持為15點。

( 一 )資料來源

主要依信用卡發卡機構報送之信用卡資料

彙整。

( 二 )資料揭露期限

信用卡資料揭露期限，自停卡發生日起揭

露5年。但款項未繳之強制停卡資料，未清償

者，自停卡發生日起揭露7年；已清償者，自

清償日起揭露6個月，但最長不超過自停卡發

新版「K21 信用卡正附卡資訊」
產品介紹

尹曉穎／金融合徵信中心研究部

自本(99)年7月1日起，聯徵中心「K01信用卡資訊—身分證號／統編」產品即將下線，另原K21
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生日起7年。

( 三 )查詢輸入方式

輸入受查自然人之身分證號、統一證號或

稅籍編號，或輸入受查法人戶之統一編號。

( 四 )主要欄位說明

1. 信用卡資訊( 本人持有之信用卡 ) 

指以受查戶本人名義持有之所有信用卡資

料，分為正卡、附卡、商務卡或政府採購卡三

大類。

(1) 發卡機構：發卡機構之中文名稱。

(2) 卡名：指所持信用卡之名稱，包含A 

(AMEX-信用卡)、D(Diners)、E(AMEX-

簽帳卡 )、 J (J C B )、M ( M a s t e r )、N 

(NCCC)、V (VISA)、O(其他)；標章包含

頂(頂級卡T)、卓(卓越卡E)、白(白金卡

P)、金(金卡G)、普(普卡R)、商(商務卡

B)與政(政府採購卡K)。

(3) 發卡日期：指發卡機構首次核發該卡號

予該卡戶之起始日期。

(4) 千元額度：以千元為單位，列示其信用

額度。

(5) 綜合：『 Y』表示該卡額度係與該發卡

機構之其他信用卡合併計算，屬共用額

度；『 N』表示額度僅供本卡使用。

(6) 實體：『 Y』表示實體卡，『 N』表示虛擬

卡/網路卡。

(7) 開卡：『 A』表示已開卡，『 B』表示新卡

未開卡，『 C』表示續卡未開卡。

(8) 停用日期：無日期者代表該張信用卡尚

未停卡，仍在使用中；有日期者代表該

張信用卡於該日期停用。

(9) 停用原因：空白者表示該卡無停卡紀

錄；如該卡曾發生停用事實，則列示其

停用種類及停用原因。

(10) 其他註記：

a屬附卡者，於第二列列示正卡人姓名

及身分證號，並揭露受查戶與正卡人

之關係；屬自然人持有之商務卡或政

府採購卡者，則於第二列列示繳款義

務法人之戶名及統一編號。

b若該信用卡因款項未繳遭強制停卡，

後續持卡人已繳清該筆款項，則列示

欠款結清日期。

c若該信用卡債權已被發卡機構轉讓予

資產管理公司，則揭露“債權已轉

讓”字樣；若持卡人已向資產管理公

司清償，則列示欠款結清日期，並加

註“資產管理公司函告”。

d若該信用卡因遺失而導致發卡機構損

失，則列示其風險損失金額。

e若該信用卡有徵提保證人，則揭露保

證人之戶名及統一編號。

2. 信用卡資訊( 本人負擔他人之信用卡 ) 

為受查戶本人幫他人負擔之信用卡資訊

( 例如：受查自然人幫其兒女申辦之附卡，或

受查法人幫其員工申辦之商務卡或政府採購

卡，皆於此區塊作揭露 ) ；揭露項目與「信用

卡資訊( 本人持有之信用卡 ) 」相同，除發卡

機構、卡名、發卡日期、千元額度、綜合、實
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體、開卡、停用日期、停用原因及其他註記

外，尚包括持卡人之戶名、統一編號及其與受

查戶之關係。

新版K21查詢效益
1. K21產品可協助會員機構綜觀客戶之信用

卡持卡狀況，除可得知本人持有之信用卡

機構家數、持有卡片張數、持有卡片類

型( 分為正卡、附卡、商務卡或政府採購

卡，對客戶而言其應負擔之繳款義務亦有

所不同 ) 、信用額度、停用紀錄( 有無強制

停用 ) 等外；亦可查得客戶負擔哪些人之

信用卡，可能須負連帶清償責任。

2. 從其他發卡機構所核給客戶之卡片等級

( 如：頂級卡、白金卡等 ) 及信用額度，

可反映發卡機構對客戶之信用評等，作為

核給額度之參考；依據發卡日期與停用日

期，可推算客戶持卡期間之長短，了解其

對發卡機構之忠誠度；另亦可從客戶之卡

片開卡狀況，評估其卡片申請行為。

3. 在本人負擔他人之信用卡部分，新版K21

產品較舊版K21增加註記欄位，揭露該等

信用卡之債權轉讓、強停欠款結清日期、

風險損失金額及保證人等資訊，資料內容

更為完整。( 新、舊版K21產品內涵差異

詳如表一 ) 

4. 由於國內信用卡之普及率極高，持有信用

卡之人數較與金融機構有貸款往來之人

數為多，因此，若某客戶在本中心B類產

品中查無資料時，或許仍可從K21產品中

查得資料，藉以了解其與金融機構往來情

形。
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* 因「循環」及「擔保」兩項欄位已不再報送資料，故新版K21產品無該兩項欄位。

表一 K01、舊版K21及新版K21產品比較

K01 舊版K21 新版K21

產品名稱 信用卡資訊—身分證號／統編 信用卡主附卡資訊 信用卡正附卡資訊

上線年月 83年9月 89年12月 99年7月

查詢點數 12點 15點 15點

產

品

內

容

戶籍地址 V V V

英文姓名 V V V

出生日期 V V V

通訊電話 V  V

學生身分 V V V

授信異常/退票異常/強制停卡
/拒絕往來紀錄

V V V

本

人

持

有

之

信

用

卡

發卡機構 V V V

卡名 V V V

發卡日期 V V V

千元額度 V V V

綜合 V  V

循環 V  ＊

擔保 V  ＊

停用日期 V V V

停用原因 V V V

實體  V

開卡   V

保證人   V

債權轉讓  V V

欠款結清日期  V V

風險損失金額  V V

正卡人／繳款人  V V

關係   V

本

人

負

擔

他

人

之

信

用

卡

發卡機構  V V

卡名  V V

發卡日期  V V

千元額度  V V

綜合    V

停用日期  V V

停用原因  V V

實體   V

開卡   V

保證人   V

債權轉讓   V

欠款結清日期   V

風險損失金額   V

持卡人  V V

關係  V V


