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 傳真號碼：02-2311-1010業務部

洽詢電話：02-2381-3939#232

Q：

Q: 現行貴中心信用資料保有期限為何？





請問…








A：本中心係依電腦處理個人資料保護法第二十一條規定，並奉財政部九十一年八月八日台財融（二）字第0910034820號函核定。各項資料保有期限如下：


(一)資料保存至特定目的消失。


(二)提供會員金融機構於符合特定目的之下利用，當事人資料之揭露期間為：


1、授信方面：逾期及催收紀錄，自款項繳清起揭露三年；呆帳紀錄自轉銷呆帳日起揭露五年。


2、票信方面：退票及註記(包含清償贖回或其他涉及票據信用之事實)等紀錄自退票日起揭露三年；拒絕往來紀錄自通報日起揭露三年。


3、信用卡資料方面：


(1)信用卡資料揭露期限,自停卡之日起揭露五年。但款項未繳之強制停卡資料，未清償者，自停卡發生日起揭露七年；已清償者，自清償日起揭露三年，但最長不超過自停卡發生日起七年。


(2)特約商店資料揭露期限，自解約發生日起揭露五年。


(3)信用卡戶繳款資料揭露期限，自繳款截止日起揭露三年。


4、其他信用不良紀錄，自事實發生日起揭露五年。


5、其他資料之揭露至特定目的消失為止。


以上各項信用紀錄在揭露期限內並非款項繳清即可消除，須俟期限屆滿方才不再揭露該項紀錄。








以上各項信用紀錄在揭露期限內並非款項繳清即可消除，須俟期限屆滿方才不再揭露該項紀錄。














