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傳真號碼：02-2311-1010業務部

洽詢電話：02-2381-3939 #232
問1.金融機構可否以當事人向行庫借款之故，順帶查詢當事人配偶之信用資訊？





問2.公司資訊非屬個資法規範之電腦處理「個人」資料之範圍，是否即不須遵守個資法相關查詢要件，如契約或類似契約關係，當事人書面同意等之規定？








請問…














答1：依目前個資法之規定，行庫查詢當事人之信用資料，均限定在與當事人(以本人為主體)有契約關係之情形為限；當事人之配偶因與銀行間並未成立契約，原則上仍不得查詢當事人配偶之信用資訊；除非當事人之配偶擔任當事人之保證人(例如借款契約之保證人，或信用卡契約附卡申請人)，有簽署相關契約或當事人書面同意條約之情形者，否則行庫不得任意查詢配偶之信用資訊。





答2：法人資訊雖未有如個資法蒐集、處理資料之要件等規範，惟因其他金融管理法令中仍有相關保密義務之規定(如：銀行法第四十八條第二項、票券金融管理法第二十五條等)，故本中心對於法人資料查詢利用之要件仍比照個資法之規定，限於行庫與公司間有書面同意、契約或類似契約關係者始可查詢。另如法人登記之基本資訊(如A07-14)，因此類資訊於經濟部商業司網站已有登錄，係屬公開資料，故不須當事人同意即可查詢。








