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以世界級信用報告機構自許

聯徵中心舉辦「第8屆世界消費者
信用報告會議」促進國際交流

編輯部

「世界消費者信用報告會議 ( World Consumer Credit Reporting Conference )」係信用報告業界

唯一之全球國際盛會，會中邀請信用報告業者、主管機關、研究機構等代表，共同就不同之觀點，

討論界定業界之共同目標與價值，並針對重大議題與挑戰，加強各國信用報告機構之交流與對話，

藉此相互學習。聯徵中心向來積極參與國際性活動，為提升國際能見度，爭取獲得2012年第8屆世

界消費者信用報告會議 ( WCCRC ) 來臺舉辦之主辦權，該會議於本(101)年10月21日至23日盛大舉

行，來自全球55個國家200多位代表齊聚臺北。

在大會正式議程中，金融監督管理委員會李副主任委員紀珠代表陳主任委員裕璋致開幕歡迎

詞；銀行局桂局長先農針對全球金融危機的議題進行專題演講；聯徵中心亦分享其提升金融機構信

用風險管理效能之臺灣經驗。與會國外貴賓亦藉由大會之活動安排，體驗臺灣特有之文化、美食與

臺灣人民的友善、熱情。在聯徵中心精心策劃與各方鼎力協助下，會議圓滿成功，讓來臺與會貴賓

對臺灣優質的會展旅遊環境留下深刻之印象，並對聯徵中心籌辦國際大型會議之能力給予高度肯

定。本期「專題報導」特刊載本次會議與活動紀要，以饗讀者。

聯徵中心為了解各國信用報告機構的發展歷程及背景與其目前提供相關產品服務的趨勢，做為

聯徵中心後續營運發展的參考，以提供消費者、會員機構與主管機構更好的服務，於2011年起派員

組團分別赴韓國、香港及日本考察，考察心得於本刊分期刊載；繼韓國、香港信用報告機構之考察

報導後，本期接續登載日本信用資訊機構參訪內容。又為秉持公益性財團法人營運宗旨，聯徵中心

自100年7月1日推動委請郵局協助〈代收代驗個人信用報告申請書〉便民措施，並於101年3月1日

擴大申請受理郵局，由原全國各縣市都會地區或業務人力充裕之303處，擴增至偏遠、離島郵局，

使受理總數擴增至505處；又繼101年7月1日全面實施「每年度個人得免費申請中文信用報告1份」

專案後，考量以上各階段業務均已順利推動，爰本著持續提升對社會大眾服務宗旨與品質理念，與

郵局協商自102年1月1日起再將受理據點擴增至全國1300多處郵局，屆時無論民眾身在何處均可就

近申請；此項便民措施作業辦法請詳閱「消費者服務」專欄。

此外，鑒於企業成長過程必經規模尚小、自有資金較不足之階段，此時更需要透過銀行融資

以取得資金，而中小規模企業需專家質化判斷之比重不如大型企業高，且其資訊透明度又較低可取

得之公開市場資訊有限，那麼，銀行如何有效降低授信風險？本期「信用評分」專欄即分析金融機

構使用聯徵中心企業信用評分產品 ( J20、J21 ) 對中小規模企業進行評估是否具一定之違約區隔效

力？能否提供予銀行會員機構於授信徵審時參考？並觀察企業評分產品對企業之涵蓋程度。本期尚

有其他專欄文章，請讀者閱覽、指教。




